Manual de
Instrucciones

Aspiradora Inalambrica
Force Power

Lea atentamente estas instrucciones antes de usarlo. Asegurese de

guardar correctamente estas instrucciones para poder consultarlas en
cualquier momento en el futuro. Uselo correctamente sobre la base de una
comprensiéon completa de estas instrucciones.
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Gracias por adquirir la Aspiradora M500 Pro+, Behnke se adhiere a la Guia de operacién segura
filosofia corporativa de "crear Productos de Calidad a su alcance" y se
compromete a brindar a los usuarios mas electrodomésticos de alta
calidad y alto rendimiento. Método De Uso 4
Para facilitar su uso, lea atentamente este manual de instrucciones para
comprender cémo operar este producto de manera segura y correcta, y
para obtener los resultados deseados. ® Uso se accesorios 6
Este manual incluye la informacion mas reciente a la fecha limite de
impresion, y nuestra empresa es totalmente responsable de revisar,
interpretar y explicar este manual. La estrategia de nuestra empresa es @ Carga 8
modificar continuamente el producto, por lo que nos reservamos el
derecho de cambiar el producto después de la impresiéon del manual sin
previo aviso. ©® Limpieza de cubo de polvo. 9-11
Si tiene alguna pregunta o sugerencia sobre nuestros productos durante

Introduccion de componentes del producto ...

@ Escobilla de suelo 4-5

® Uso de cepillo para eliminar aaros 7

©® Remplazo de Bateria 9

; K Fallas Comunes 12
el uso, ingrese a nuestra pagina web www.behnkehome.com o contacte
a nuestro equipo de Post Venta mediante el Whatssap indicado en la Parametros Técnicos 12
misma web. .
Precaucione 12
Adicionales y garantia 13

www.behnkehome.com




Behn e Behn e

Nota: Lea y comprenda las instrucciones antes de usar, y guérdelo para referencia posterior.
No utilice el producto al aire libre en dias lluviosos.
Advertencias: en el uso de cualquier electrodoméstico, se tomaran precauciones de
seguridad , incluyendo, pero no limitado a la prevencién de incendios, cortocircuitos y
lesiones personales.

1. Guarde la maquina en un lugar seco en el interior y manténgala alejada de los nifos

2. Los niflos mayores de 10 afnos y las personas con discapacidad

fisica y mental deben utilizarlo bajo la supervisién de sus tutores.

3. No permita que los ninos menores de 10 aios entren en contacto con la maquina. Cuando
utilice y mantenga la méaquina, manténgala alejada de los nifios menores de 10 afios.

4. Utilice los accesorios correspondientes del paquete; el funcionamiento incorrecto o

el uso de otro accesorio que no coincida puede causar lesiones.

5. Preste especial atencion a la seguridad operativa al limpiar las escaleras.

6. Manténgala alejada de superficies calientes.

7. Mantenga la entrada de aire sin obstrucciones y alejada de las pelusas, telas y otras cosas
que puedan bloquear facilmente la maquina.

Utilice la bateria y el cargador incluidos en el paquete.
No cambie el cargador por otro que no sea orinal del producto.
Asegurese de que el voltaje de entrada coincida con el voltaje marcado en el cargador.
El cargador y la bateria estdn emparejados entre si. Si se utiliza un cargador de
otras especificaciones, puede producirse un riesgo de incendio.
5. Por favor revise el cable de alimentacion del cargador en busca de signos de dafno o
envejecimiento antes de usarlo. El uso de un cargador dafiado o envuelto aumentara el
riesgo de incendio y cortocircuito.
6. Utilice correctamente el cable de alimentacion del cargador.
7. No levante el cargador a través del cable del cargador.
8. No desenchufe el cargador tirando del cable del cargador. Sujete el cargador con la mano
para conectarlo.
9. No guarde el cargador enrollando el cable del cargador alrededor del cargador.
10. El cable del cargador, debe mantenerse alejado de superficies calientes u objetos afilados.
11. El cable del cargador no puede ser reemplazado por uno mismo.
12. Siel cable del cargador esta dafnado, comuniquese con el servicio postventa para su
reemplazo.
13. No toque el cargador ni toda la maquina con las manos mojadas.
14. No guarde la méaquina al aire libre ni la cargue al aire libre.
15. Al limpiar y dar mantenimiento a la maquina, asegurese de que el cargador se
haya retirado del enchufe de carga.

Hwn =

1. La bateria de litio se utiliza en este producto. No lo queme ni lo exponga a altas temperaturas.
2. Utilice la bateria original. Reemplazar el tipo incorrecto de bateria puede causar riesgos de
seguridad.
3. Esta prohibido desmontar, golpear, apretar o arrojar al fuego la bateria. Si hay un abultamiento
grave, no continte usandolo.
4. No la desmonte ni colisione para evitar fugas de liquido en la bateria.
5. No conecte en cortocircuito los contactos metélicos de la bateria, o se producira el peligro de un
cortocircuito (evite lesiones personales, como quemaduras causadas por el sobrecalentamiento de la
bateria).
6. Manipule la bateria correctamente de acuerdo con las normativas locales. Para reducir
quemaduras, incendios, descargas eléctricas o cualquier otra lesidn, observe las regulaciones
anteriores.
7. Antes de usarlo, compruebe cuidadosamente el producto en busca de daios y anomalias.
8. No lo utilice si hay alguin dafo o defecto en el producto.
9. Péngase en contacto con el servicio de asistencia técnica y realice el
mantenimiento de acuerdo con las normas de seguridad pertinentes. El mantenimiento por parte de
personas no profesionales puede ocasionar riesgos de seguridad.
10. No cambie este producto de ninguna manera para evitar lesiones personales.
11. Utilice piezas de repuesto o piezas de repuesto proporcionadas o recomendadas por el fabricante.
12. Esta es una aspiradora en seco.
13. Esta aspiradora no tiene funcion impermeable. No succione agua ni polvo himedo.
14. Esta aspiradora no puede absorber ningtin polvo quemado o humeante.
15. Utilice inicamente de acuerdo con las instrucciones del manual.
16. No lo utilice sobre pavimento de hormigén, pavimento de asfalto u otras superficies rugosas.
17. No utilice la aspiradora para absorber residuos de construccion y polvo de metales pesados.

1. No utilice agua, disolvente o agente de pulido para limpiar la
superficie de la aspiradora. Limpiar con un paio seco.

2. Esta prohibido mojar la aspiradora con agua o usar una maquina
de limpieza.
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II . Componentes delaspiradora
Boton de Velocidad
Boton Soltar bateria

Botén Encendido/Apagado

Pantalla Tanque de polvo

Pestillo Tubo

Tubo Aluminio

Cepillo Motorizado

Succion Tanquede  Succion Cepillo de Cepillo '
Triangular  agua con Tapiz y Telas Cargador Colgar Limpeza ;
Escobilla ;

1. Como se muestra en la figura, alinee el conector del cepillo, con el del tubo de aluminio y luego
empujela suavemente, después de escuchar un "clic’, la instalacion se completa (al desmontar,
simplemente presione y mantenga presionado el botdn del pestillo, y tire de él hacia abajo y
hacia afuera).

2.Como se muestra en la figura, alinee el conector con el puerto principal y luego empujela suavemente.
Después de escuchar un "clic", la instalacion se completa

(al desmontar, simplemente presione y mantenga presionado el botén del pestillo, y tire de él hacia
abajo y hacia afuera).

www.behnkehome.com




Behn e

Behn e

3. Presione ON/OFF Encender o Apagar

ON/OFF

Boton de Velocidad

Alta/Baja

a) Presione el botén de ENCENDIDO / APAGADO por primera vez, la maquina funciona en una marcha
intermedia, la sefial de la marcha intermedia est4 encendida y el anillo de la [dmpara es de color purpura;
b) Presione el boton de marcha alta y baja "+/-" por primera vez después de arrancar la maquina, la
maquina funcionara en la marcha alta, la sefal de marcha alta estara encendida y el anillo de la lampara
estara rojo; Presione el boton de marcha alta y baja "+/-" por segunda vez, la maquina funcionara en
marcha baja, la sefial de marcha baja se iluminara y el anillo de la lampara sera azul.

c) Presione ON/OFF por segunda vez y la aspiradora dejara de funcionar.

) Presione el ON / OFF por segunda vez y la maquina deja de funcionariX

media Velocidad
. : : Alta Velocidad

Baja Velocidad

Luz

funcionando

..Anillo Luminoso

Indicador de rotor

Indicador de funcionamiento

4. Cepillo de Limpieza
a) Limpiar con un cepillo de limpieza

Use una cuchilla para cortar el

cabello y otra basura envuelta Limpiar la basura cortada con Utilice un cepillo para limpiar el
alrededor de la varilla del cepillo grada. polvo y otras pequefias particulas
giratorio. de basura.

b) Retire la varilla del cepillo como se muestra en la figura, gire la cubierta del
cepillo, luego saque la varilla y retire el cepillo giratorio.

II . Aspiradora de mano

1. Inserte el accesorio adjunto directamente en el del cuerpo principal

_E
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Método de Uso Método De Uso

LED1 LED2 LED3

2 ) Indicador Luminoso

1. Luz LED 1, 2 y/o 3 parpadeando indica baja
carga o cargandose. Cuando laluzLED 1, 2 y/o 3 se
mantienen permanentemente encendidas, indica
carga completa.

2) Como se muestra en la figura, gire el cono del ciclon y luego tire de él hacia abajo para
sacar el cono Ciclénico.

V .Reemplazo de la Bateria

Tire la bateria hacia atras Insertela Bateria

Presione el boton de liberacion de
la bateria . <

VI .Limpieza del tanque de Polvo

1) Como se muestra en la figura, presione el botén de la cubierta inferior del recipiente para
el polvo y la parte inferior se suspende para exponer el cono de ciclon

4) El conode ciclénico se puede limpiar  con agua
5) Después de limpiar, asegurese de secar el cono ciclénico al aire por 24 horas.

12 WL

e = ew

Botén De Liberacion|
de la tapa de Polvo
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Método De Uso

6) Instale el HEPA de acuerdo con la direccién que se muestra en la figura

Fallas Comunes y Parametros técnicos

XFallos Habituales De La Maquina y Soluciones

1.vacie el recipiente de polvo.
Absorcién de polvo 2.Revise el deposito del polvo para ver si esta ensamblado.

Inhadecuada 3. Revise el filtro y la pantalla del filtro para ver si estan colocados
correctamente.
4.limpiar el sistema de filtrado

1.Cargue la bateria

Paro de Trabajar L ) .
2 Limpie el cepillo de piso bloqueado

La Bateria No Carga | 1.Compruebe si el cargador esta dafiado.
2.Compruebe que el enchufe de carga esté conectado correctamente.

7 XParametros del Producto
Items Especificaciones
Bateria 25.9V/2200mAh
Tiempo de carga 3~4H
Adaptador Entrada 100-240V
Adaptador salida 30V
. Potencia 420W
8) Gire la cubierta inferior del cubo de polvo como se muestra en la figura y escuche un "clic"
para indicar que esté en su lugar XPrecauciones

1)Al usar la aspiradora
Manténgase alejado de calentadores, como radiadores, gasolina, petroleo, colillas

de cigarrillos, etc..

2)Antes de Usar Tu Aspiradora
Retire los objetos grandes y afilados para evitar que la maquina se dafne después de una

colision. No aspire materiales o liquidos inflamables, como gasolina o cigarrillos, alcohol,
etc.

No ponga la maquina boca abajo cuando reemplace el filtro para evitar que el liquido o el
polvo caigan dentro del motor, causando fallas y peligros.




Adicionales incluidos : Adicional incluido :

Uso de cepillo eliminador de acaros 2) Como se muestra en la figura, coloque el cepillo para pisos sobre el tanque de agua 'y

Inserte el cepillo eliminador de acaros directamente en el cuerpo principal. escuche un "clic" para indicar que esta instalado en su lugar.

Uso de la mopa

3) Ponga el,cabezal del cepillo sobre el espacio de la mopa, quedara fijo con el iman

1) Abra el tapdn del tanque y agregue agua o liquido de limpieza (no abrasivo),
usando un recipiente.

/A

LLene con agua 02

Tapon del Tanque .
‘
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GARANTIA

1. Garantia del producto aplica desde la compra, recepcidn o retiro de su

2

w

aspiradora Behnke, con un plazo efectivo de meses corridos (Lo anteriormente
mencionado solo aplica en Chile o territorio regulado bajo la Ley del Consumidor
N° 19.496

. Los obsequios o accesorios adicionales no incluidos en producto original no estan
cubiertos por dicha garantia.

. Si su producto no funciona correctamente durante el periodo de garantia antes
mencionado, comuniquese con nuestro Whatsapp directo de atencion al cliente o
directamente con servicio técnico indicado en www.behnkehome.com

Exclusiones de la Garantia

En las siguientes circunstancias, Behnke no podréa proporcionar cobertura de
garantia gratuita.

1. Daflos o mal funcionamiento causados por su uso inadecuado, que no este de
acuerdo con las instrucciones indicadas en el manual de usuario.

2. Desgaste normal o deterioro de las piezas como cepillos, filtros o rodillo.

3. Dafios causados por factores humanos o factores irreversibles.

4. Periodo de garantia superior a 6 meses o falta de comprobante

de compra.

5. Dafios o mal funcionamiento causados por el uso de productos Behnke, para
cualquier propoésito que no sea el uso doméstico normal.

6. Dafios o mal funcionamiento causados por el uso de accesorios o piezas que
no sean originales de Behnke, reparaciones o modificaciones realizadas por
centros de servicio técnico que no sea autorizado por Behnke.

7. Menor tiempo en descarga de la bateria, debido al envejecimiento regular o
uso habitual de bateria, posterior al periodo legal de garantia.

8. Otras fallas y dafios causados por problemas no relacionados con el disefio, la
fabricacion o la calidad del producto.

Nota: Para garantizar la garantia de post venta y en caso de corresponder,
el cambio de su producto, se recomienda conservar el embalaje o caja original
durante el periodo de esta.
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SERVICIO TECNICO

Contacto
Teléfono: +562 23417759
Direccion: Av. ltalia 1729,

Nufioa, Region Metropolitana.
Horario atencion: Lunes a Viernes
09:00 - 17:00

Nota: En caso de solicitar atencién en otra
region que no sea Metropolitana, debe
contactar al numero telefénico sefialado y
coordinar asistencia con servicio técnico.
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